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Los peajes son el aporte econdmico que hacen los conductores, usuarios de una via que ha
sido concesionada por el gobierno a un ente privado y que permite desarrollar vias modernas,
seguras y en optimas condiciones, generando los siguientes beneficios:

Beneficios del pago de peaje

II?T?CE?GIE‘?] ggigc'ﬁrrdesl deeiqgrogil%gi VIGS Infraestructura cémoda y segura
, S€d y P para los usuarios.

condiciones.

El peaje garantiza el mantenimiento, Los usuarios ahorran en tiempo,
rehabilitacion y operacion de la via. combustible y mantenimiento.

El usuario tiene atencion inmediata en El beneficio que recibe el usuario
caso de accidentes o incidentes en la equivale al doble o mas de lo que

via. pqgé
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CONCESIONARIO: empresa que recibe el
derecho de operar, mantener o gestionar un
TED: Tarifa Especial Diferencial. servicio pUblico o infraestructura a través de un
contrato de concesion con el Gobierno.

TIE: Tarjeta de Identificaciéon Electronica.

RESOLUCION: decisién oficial o acto

administrativo que establece una normativa,

PEAJE: mecanismo que emplea el Estado para politica o determina una accién especifica.
que los usuarios de la infraestructura vial,

como retribucion por la utilizacién de las vias,

contribuyan a la financiacion de las obras de INTERVENTORIA: servicio de supervision y

construccién, conservacion y rehabilitacion de control al cumplimiento del objeto y a la

las mismas. correcta destinacidon de los recursos publicos
en el desarrollo de un contrato. Esta labor
puede ser asignada a un servidor publico o a
un particular.
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éDe que se trata?

El Ministerio de Transporte mediante la Resoluciéon
No. 20213040039935 del 8 de septiembre 202]
establecié la tarifa especial diferencial, la cual
tiene un descuento sobre la tarifa plena, en Ias
estaciones de peaje Zambito y Aguas Negras
para el proyecto Troncal del Magdalena 1, Puerto
Salgar - Barrancabermeja.

Alli se determino

Que el descuento de la tarifa se otorgard a
los siguientes tipos de vehiculos:

e Vehiculos particulares de la categoria
especial |.

e Vehiculos de servicio publico de
transporte de pasajeros de las categoria
especial | y Il, que estén autorizados por la
autoridad competente para prestar este
servicio.




cCudles son las condiciones para acceder al
beneficio de la tarifa especial diferencial?

Peaje Zambito

Vehiculos particulares de la categoria especial I:

El propietario debe ser residente en los municipios
de Puerto Boyacd, Bolivar, Cimitarra 6 de los
centros poblados Puerto Serviez y Puerto Araujo.

Vehiculos de servicio piblico de transporte de
pasajeros de las categoria especial l y li:

Debe realizar las rutas:

De Puerto Serviez a Cimitarra o viceversa
De Puerto Serviez a Puerto Berrio o viceversa
De Puerto Boyacd a Cimitarra o viceversa
De Puerto Boyaca a Puerto Berrio o viceversa

G J

Peaje Aguas Negras

Vehiculos particulares de la categoria especial I:

El propietario debe ser residente en los municipios
de Puerto Parra, Simacota y Cimitarra.

Vehiculos de servicio publico de transporte de
pasajeros de las categoria especial l y lI:

Debe realizar las rutas:
Desde Puerto Parra a Puerto Araujo o viceversa.

Desde Puerto Parra a Cimitarra o viceversa
Desde Puerto Parra a Simacota o viceversa

U J




éCudles son las condiciones para acceder al
beneficio de la tarifa especial diferencial?

*Vehiculos Particulares
Categoria |

O 000

Fotocopia de la cédula de ciudadania del solicitante.

Certificado de residencia o certificado de vecindad,
emitidos por la alcaldia respectiva.

Fotocopia de la licencia de transito del vehiculo en la que
conste que el mismo es de propiedad del solicitante.

*Si el vehiculo fuere de propiedad de una compania de financiamiento
comercial, el solicitante deberd presentar la licencia de transito junto con una

certificacién de dicha compafdia en la cual se indique que el solicitante ostenta la
tenencia legitima del vehiculo.

Recibo de algun servicio publico (no mayor a 30 dias) que
permita relacionar el inmueble con el domicilio del
solicitante




cCudles son las condiciones para acceder al
beneficio de la tarifa especial diferencial?

o o

*Vehiculos de servicio publico
de transporte de pasajeros
Categoria l y I

Fotocopia de la cédula de ciudadania del solicitante o NIT de
la empresa de transporte a la cual estd vinculado el vehiculo.

Certificado de existencia y representacién (no mayor a 30
dias) de la empresa de transporte a la cual estd vinculado el
vehiculo.

Fotocopia de la licencia de transito del vehiculo en la que
conste la propiedad del solicitante o de la empresa.

*Si el vehiculo fuere de propiedad de una compafhia de financiamiento comercial, el
solicitante debera presentar la licencia de transito junto con una certificaciéon de
dicha compahia en la cual se indique que el solicitante ostenta la tenencia legitima
del vehiculo.

Fotocopia de la resolucion de habilitacién de la empresa de
servicio publico a la cual estd vinculado el vehiculo.

Fotocopia de la tarjeta de operacion vigente.

Certificado expedido por el representante legal de la
empresa de transporte, en el que se indique que el vehiculo
se encuentra vinculado y que presta el servicio origen-
destino, conforme a la descripcion.
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cComo solicitar el beneficio de
la tarifa especial diferencial?

1. Acercase a las oficinas de Atencion al Usuario

La solicitud se puede realizar Gnicamente a través de las oficinas de Atencion
al Usuario

Oficina principal: ubicada en el kilométrico 4+200 de la Ruta Nacional 4513,
sector La Lizama, Barrancabermeja.

Horario: lunes a jueves de 7:30 a. m. - 12200 m. y de 1:00 p. m. - 5:30 p. m., viernes
de 7:30 . m. - 1200 m.y de 1:00 p. m. a 5:00 p. m.

Oficina movil: el lugar y horario de atencidn varia de acuerdo con la
programacion que se publica semanalmente en X @ @Amagdalenamedio y
en la pagina web www.autopistamagdalenamedio.com.co

2. Solicitar el beneficio

La solicitud para acceder al beneficio de la Tarifa Especial Diferencial (TED),
debe realizarse personalmente y requiere que la documentacion se entregue
en formato fisico directamente por el propietario yfo arrendatario del
vehiculo, acreditando los requisitos exigidos para la categoria a la que aplica.




Proceso de validacion de documentacion

dias
habiles

1. Verificacion
Concesionario

Una vez recibida la documentacion, el
concesionario en un plazo no superior a
quince (15) dias habiles, verificard que
el solicitante se encuentre en el censo
remitido por la alcaldia municipal y
cumpla con los requisitos establecidos
en el presente documento.

No cumple documentacion

La obtencidn de la TED estard supeditada a la disponibilidad de cupos y a la revision de la documentacion por parte de
la concesion y de la interventoriq, en los tiempos establecidos en el presente documento.

2. Verificacion ™™ dias
Interventoria habiles

La Interventoria en un plazo no
superior a quince (15) dias habiles,
verificard el cumplimiento de los
requisitos para determinar si el
solicitante cumple y autorizar el
beneficio.

Si, cumple documentacién

El pago para la instalacion de la
TIE se realizard de acuerdo con
los lineamientos que para su
efecto indique el Concesionario.
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¢Como mantener el beneficio de la tarifa especial
diferencial?

Los beneficiarios deberdn cumplir con el nUdmero de pasos Minimos mensuales para
conservar la tarifa diferencial, los cuales deberan ser validados por el Concesionario.

En las estaciones de peaje Zambito y Aguas Negras

@ Vehiculos particulares de la categoria | 8 en cualquier sentido

Vehiculos de servicio publico de transporte 20 en cualquier

b de pasajeros de las categorias 1 y |l sentido




éPor cudles motivos se puede perder el
beneficio de manera definitiva?*

Los beneficiarios de las tarifas diferenciales para las estaciones de peaje Aguas Negras y Zambito
perderan el beneficio en los siguientes eventos de manera definitiva por lo cual, en caso de
presentar nueva solicitud la misma serda rechazada:

. Cuando se evidencie por el Cuando se evidencie por el
ry Concesionario fraude o Concesionario que €l
inconsistencias en cualquiera beneficiario estd
de los documentos comercializando con el derecho
entregados con la solicitud. a la tarifa diferencial.
Cuando se evidencie por el / Cu.gndo.el Conc|e3|<la1[|ar:o @
Concesionario fraude o beneficiado se encuentre
suplantacion en la utilizacion reportado como evasor d
del beneficio de la tarifa PO : or ae
diferencial \ cualquier peaje en el territorio
colombiano.

*lgualmente, perderdn de forma definitiva el beneficio de la tarifa diferencial aquellos vehiculos que se encuentren relacionados con problemas de alteraciones de orden
pUblico y los vehiculos que durante su transito por el corredor Puerto Salgar-Barrancabermeja (conforme a la descripcién), causen dafos a la infraestructura vial y/o sus
elementos constitutivos.
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éPor cudles motivos se puede perder el
beneficio de manera temporal?

Los beneficiarios de las tarifas diferenciales para las estaciones de peaje Aguas Negras y Zambito
perderan el beneficio de manera temporal, y podrd ser solicitado nuevamente en caso de que la
Inconsistencia presentada pueda ser subsanada, para lo cual se deberd presentar la solicitud
nuevamente y la documentacion correspondiente.

Por venta del vehiculo asociado al Para los vehiculos particulares, cuando el
beneficiario o la pérdida de la tenencia del beneficiario ha cambiado de residencia a

mismo. En este caso, el beneficiario deberd un municipio y/o veredas diferentes a los
informar tal hecho al Concesionario y previstos en esta Resolucion No.
podrad solicitar el beneficio para otro 20213040039935 del 8 de septiembre de
vehiculo que cumpla con los requisitos 2021 del Ministerio de Transporte.
establecidos en el presente documento.

Si transcurridos cuarenta y cinco (45) dias
desde la notificacion de cumplimiento de
los requisitos no se adquiere la TIE - Tarjeta
de Identificacion Electrénica.

Para los vehiculos de transporte publico de
pasajeros, cuando el vehiculo asociado al
beneficio se desvincule de la empresa
transportadora acreditada en la solicitud.

C En el evento en que el beneficiario no cumpla con la frecuencia minima de pasos exigida en el numerail. )




Reposicion o cambio de la TIE

A continuacién, se detallard los casos mdas comunes por los cuales se hace necesaria la sustitucion de
la TIE asumiendo el costo correspondiente, para asegurar asi un funcionamiento continuo y eficiente
del sistema.

Por pérdida o hurto de la tarjeta.

No se acepta cambio de TIE por cambio
de propietario del vehiculo, dado que el
beneficiario es la persona que cumple
los requisitos de residencia, méas no el
Por rotura del vidrio panordmico vehiculo. Serd posible acceder al
del vehiculo. beneficio, si el nuevo propietario cumple
los requisitos exigidos en el presente
reglamento

Por deterioro grave de la tarjeta.

Por cambio de vehiculo por
parte del usuario beneficiario



¢Como redlizar la solicitud de reposicion o
cambiode la TIE?

El usuario de la tarifa diferencial deberd en un término no superior a los quince (15) dias hdbiles
siguientes a la ocurrencia del hecho, dirigirse a la oficina principal o moéviles de atencion al usuario
para tramitar la solicitud con la informacién actualizada del beneficio, adjuntando:

Q Oficio solicitando el cambio de la TIE O Fotocopia de la tarjeta de operacion vigente.
O La tarjeta original o en su defecto copia del Q Recibo de pago de la TIE - Tarjeta de
denuncio por pérdida de la tarjeta o hurto del Identificacion Electronica.

vehiculo, segUn sea el caso.
Q Para los beneficiarios - propietarios y/o con

contrato de leasing, certificado de vinculacion

a las cooperativas o empresas habilitadas

o Fotocopia de la Licencia de Transito del para prestar el servicio en drea de influencia.
nuevo vehiculo.

Q Fotocopia de la cédula de ciudadania.

El concesionario tendrd un término mdximo de quince (15) dias héabiles contados a partir de la fecha
de la solicitud, para dar respuesta. Durante el periodo de reposicion de la TIE, el usuario debera
cancelar la tarifa plena vigente establecida en las estaciones de peaje Aguas Negras y Zambito.
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Tenga en cuenta los servicios
gratuitos que tiene la via
concesionada.

Lineas de atencion a emergencias en la via

sses| 317 429 8906 0t =) H =
—\ ¢0lp [

01 8000 931042 —

*Disponibles 24/7 durante los 365 dias del anio.

o&gﬁ @Amagdalenamedio



